
 Postlista 1 (30) 
 2023-08-21 
 
Händelsedatum Diarienr Ärende Handling Handläggare Händelsetyp 

 
2023-06-01 0145/23 Upphandla nytt IT-stöd för stadens 

mediabank 
Delegera uppdrag/projektägarskap 
tilld en som delges detta beslut 

Claes Johansson;Malin Lutz-
Hålsjö;mikael balkefors 

UPPRÄTTAD 

2023-06-01 0217/23 Konsultavrop, Servicedesk#2 Avtal Nexer Infrastructure AB Nr 
10885#2 Dnr 0217_23 

Urmil Madhusudan Gohil IN 

2023-06-01 0217/23 Konsultavrop, Servicedesk#2 Avtal Nexer Infrastructure AB Nr 
10885#1 Dnr 0217_23 

Urmil Madhusudan Gohil IN 

2023-06-01 0229/23 Systemutvecklare IoT och CIP Delegationsbeslut - Tilldelning 
Systemutvecklare IoT och CIP (kap 
9.1b) 

Kjell Abrahamsson UPPRÄTTAD 

2023-06-01 0306/23 Projekt: Ljudbibliotek för enklare 
film och animation i Stadens 
mediabank 

Delegera ägarskap/projektägarskap 
till den som delges detta beslut 

mikael balkefors UPPRÄTTAD 

2023-06-01 0329/21 Projekt: Utveckling inom Office 365 Uppdragsplan 2023 Utveckla Office 
365 

Emilie Arnell UPPRÄTTAD 

2023-06-01 0359/23 Kundavtal – Intraservice och 
Kretslopp och vatten  

Kundavtal – Kretslopp och vatten 
och Intraservice 

Hacer Ok;Mikael Tellefsen;Phetra 
Hedlund 

UPPRÄTTAD 

2023-06-02 0083/23 Bevarande och gallring av 
chatthistorik i Microsoft Teams för 
myndigheter i Göteborgs Stad 

Tillämpningsbeslut Socialnämnd 
Centrum - Gallring av 
chattmeddelanden i Teams, 
Microsoft 365 

Emilie Arnell;Leone Linder;Patrik 
Skog 

IN 

2023-06-02 0176/23 Informationssäkerhetsarbete 
"Förbättra Intraservice 
säkerhetshållning " 

Avtal expertstöd 
informationssäkerhet (10826) 

Anna Björk;Stina Hall Hellqvist IN 

2023-06-02 0312/23 Begäran om allmän handling - 
Fakturor från leverantörer Roschier 
och Ludvig 

Begäran om allmän handling - 
fakturor 

Henrik Hoffmeister;Daniel 
Klaminder 

IN 
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2023-06-05 0312/23 Begäran om allmän handling - 

Fakturor från leverantörer Roschier 
och Ludvig 

Svar på begäran om allmän 
handling 

Henrik Hoffmeister;Daniel 
Klaminder 

UT 

2023-06-06 0309/23 Teknisk e-post - Tjänstekomponent 
filter 

Godkännande av Proopoint i 
stadens SPF:er 

Björn Carlsson;Harry Repo IN 

2023-06-07 0216/23 Konsultavrop, Servicedesk#1 Avtal Nexer Infrastructure AB Nr 
10884#1 

Urmil Madhusudan Gohil IN 

2023-06-07 0216/23 Konsultavrop, Servicedesk#1 Avtal Nexer Infrastructure AB Nr 
10884#2 

Urmil Madhusudan Gohil IN 

2023-06-07 0250/23 Konsultavrop - 
Integrationsutvecklare 
Systemintegration 

Avtal - Integrationsutvecklare 
Systemintegration 

Kjell Abrahamsson IN 

2023-06-08 0122/21 Projekt - Skapa animationsbibliotek Projektplan, Direktiv, Klassifikation- 
och Slutrapport, Projekt Skapa 
Animationsbibliotek 1.2 

Hanna Westberg UPPRÄTTAD 

2023-06-08 0136/23 Generellt bevarande- och 
gallringsbeslut – Gallring av 
chattloggar i Teams, Microsoft 365 
– för myndigheter inom Göteborgs 
Stad 

Förskoleförvaltningen - 
Tillämpningsbeslut för chattloggar i 
Teams Microsoft 365 

Patrik Skog;Emilie Arnell;Leone 
Linder 

IN 

2023-06-08 0167/23 Polisanmälan 2023 - Intraservice Huvudanmälan, 2023-03-01, 
Rosenlundsgatan 4 

Adam Levin;Petra Bengelsdorff IN 

2023-06-08 0167/23 Polisanmälan 2023 - Intraservice Huvudnamälan, 2023-03-08, 
Rosenlundsgatan 4 

Adam Levin;Petra Bengelsdorff IN 

2023-06-08 0167/23 Polisanmälan 2023 - Intraservice Huvudanmälan, 2023-03-01, 
Rosenlundsgatan 4 

Adam Levin;Petra Bengelsdorff IN 
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2023-06-08 0169/22 Projekt: Förstudie sammanställda 

räkenskaper 
Projektdirektiv Eva Pedersen UPPRÄTTAD 

2023-06-08 0310/22 Remiss Handlingsplan för att 
motverka tystnadskultur 

Protokollsutdrag KF 2023-05-25 § 5 
Redovisning av uppdrag att ta fram 
en handlingsplan för att motverka 
tystnadskultur 

Charlotta Öh Brorsson IN 

2023-06-08 0319/23 Protokollsutdrag KF 2023-05-25 § 7 
Revidering av Göteborgs Stads 
riktlinje för informationssäkerhet 

Protokollsutdrag KF 2023-05-25 § 7 
Revidering av Göteborgs Stads 
riktlinje för informationssäkerhet 

Anna Björk IN 

2023-06-08 0321/23 Protokollsutdrag KF 2023-05-25 § 
11 Kompletterande uppföljning per 
december 2022 

Protokollsutdrag KF 2023-05-25 § 
11 Kompletterande uppföljning per 
december 2022 

Anna Björk IN 

2023-06-08 0322/23 Protokollsutdrag KF 2023-05-25 § 
12 Bokslutsberedning avseende 
2022 

Bokslutsberedning 2022, 
hemställan om eget kapital 

Marie-Louise Strand IN 

2023-06-08 0332/23 Uppsägning av hyresvatal nr 1528-
0024, fastigeheten inom Vallgraven 
40:14 för villkorsändring, 
Rosenlundsgatan 4 

Protokoll, Hyres- och 
Arrendenämnden i Göteborg 

Ann-Catrine Gobbato-
Henningsson;Douglas Andersson 

IN 

2023-06-08 0344/23 Personalärende Beslut om att tilldela disciplinpåföljd Marianne Ekström UPPRÄTTAD 

2023-06-08 0344/23 Personalärende Beslut om tilldela skriftlig 
disciplinpåföljd (6.5) 

Marianne Ekström UPPRÄTTAD 

2023-06-08 0345/23 Personalärende Beslut om disciplinpåföljd Marianne Ekström UPPRÄTTAD 

2023-06-08 0345/23 Personalärende Beslut om att tilldela en 
disciplinpåföljd (6.5) 

Marianne Ekström UPPRÄTTAD 
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2023-06-09 0162/23 Konsultavrop Kravanalytiker CIP Tilldelningsbeslut 

Konkurrensutsättning " 
Konsultavrop, Kravanalytiker CIP" 
Nr 10892 

Carolina Svanström UPPRÄTTAD 

2023-06-09 0218/23 Konsultavrop, Backoffice#1 Avtal Nexer Infrastructure AB Nr 
10882#1 

Maria Dahlgren UPPRÄTTAD 

2023-06-09 0218/23 Konsultavrop, Backoffice#1 Avtal Nexer Infrastructure AB Nr 
10882#2 

Maria Dahlgren UPPRÄTTAD 

2023-06-09 0236/23 SharePoint Digitala Navet Beslut att annonsera "Microsoft 
SharePoint Digitala Navet” på nivå 
5 

Peter Johnsson UPPRÄTTAD 

2023-06-09 0240/23 Citrix Beslut att annonsera "Konsultavrop, 
Expert inom Citrix” på nivå 5 

Peter Johnsson UPPRÄTTAD 

2023-06-09 0242/23 IT-Klient och Office 365 Beslut att annonsera "Konsultavrop, 
IT-Klient och Office 365”på nivå 5 

Peter Johnsson UPPRÄTTAD 

2023-06-09 0247/23 FKU Migrerare införa stöd för 
politisk ärendehantering 

Avtal - Migrerare införa stöd för 
politisk ärendehantering 

Kristina Högström IN 

2023-06-09 0323/23 Protokollsutdrag KF 2023-05-25 § 
13 Återrapportering av uppdrag 
december 2022 

Nämnden för Intraservice uppdrag 
att ta fram en modell för digital 
signering i hela staden samt 
Kommunstyrelsens uppdrag, givet 
av kommunfullmäktige 2021-10-28 
§ 11, att tillsammans med nämnden 
för intraservice komplettera 
intervjuguiden i Göteborgs Stads 
HR-process. 

 IN 
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2023-06-12 0083/23 Bevarande och gallring av 

chatthistorik i Microsoft Teams för 
myndigheter i Göteborgs Stad 

Tillämpingsbeslut - Gallring av 
chattmeddelanden i Teams, 
Microsoft 365 - Social Nordost 

Emilie Arnell;Leone Linder;Patrik 
Skog 

IN 

2023-06-12 0136/23 Generellt bevarande- och 
gallringsbeslut – Gallring av 
chattloggar i Teams, Microsoft 365 
– för myndigheter inom Göteborgs 
Stad 

Tillämpningsbeslut – Gallring av 
chattloggar i Teams, Microsoft 365 
– Social Nordost 

Patrik Skog;Emilie Arnell;Leone 
Linder 

IN 

2023-06-12 0136/23 Generellt bevarande- och 
gallringsbeslut – Gallring av 
chattloggar i Teams, Microsoft 365 
– för myndigheter inom Göteborgs 
Stad 

Stadsfastighetsförvaltningen - 
Gallring av chattloggar 

Patrik Skog;Emilie Arnell;Leone 
Linder 

IN 

2023-06-12 0241/23 Projektledare teknisk e-post Tilldelningsbeslut 
Konkurrensutsättning konsultavrop, 
Projektledare Teknisk e-post M365 
och IT-Arbetsplats V2 Nr 11038 

Peter Johnsson UPPRÄTTAD 

2023-06-12 0243/23 Specialist Office 365 Tilldelningsbeslut 
Konkurrensutsättning Konsultavrop, 
Specialist Office 365 V2, nr: 11010 

Peter Johnsson UPPRÄTTAD 

2023-06-12 0247/23 FKU Migrerare införa stöd för 
politisk ärendehantering 

Avropsavtal - Migrerare införa stöd 
för politisk ärendehantering 

Kristina Högström IN 

2023-06-12 0305/23 Mål i Förvaltningsrätten rörande 
ersättningsskyldighet enligt 
socialtjänstlagen 

Delegationsbeslut - Fullmakt att 
företräda nämnden i FR Mål nr 
2926-23 (kap 5.10) 

Birgitta Andersson;Henrik 
Hoffmeister 

UPPRÄTTAD 

2023-06-12 0305/23 Mål i Förvaltningsrätten rörande 
ersättningsskyldighet enligt 
socialtjänstlagen 

Fullmakt att företräda nämnden för 
Intraservice, mål nr 2926-23 (Avd. 
6) 2023-06-13 

Birgitta Andersson;Henrik 
Hoffmeister 

UPPRÄTTAD 
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2023-06-12 0336/23 Organisatorisk förändring enligt 

MBL § 11 
Protokoll enligt MBL § 11 Charlotta Öh Brorsson UPPRÄTTAD 

2023-06-12 0347/23 Stödjande miljörevisioner 2023 - 
stadens miljöledningssystem 

Enkät inför stödjande 
miljörevisioner 2023 - stadens 
miljöledningssystem (dnr. 2023-
12843) 

Anna Thordstein IN 

2023-06-13 0012/23 Månadsuppföljning av 
verksamhetsplan och budget 2023 

Delegationsbeslut - Fastställande 
av bokslut och prognos samt 
återbetalning till kund maj 2023 

Marie-Louise Strand;Thomas Lidén UPPRÄTTAD 

2023-06-13 0083/23 Bevarande och gallring av 
chatthistorik i Microsoft Teams för 
myndigheter i Göteborgs Stad 

Tillämpningsbeslut av 
arkivnämndens beslut AN-00660/23 
om gallring av chattmeddelanden i 
Teams från Arbetsmarknad och 
vuxenutbildning 

Emilie Arnell;Leone Linder;Patrik 
Skog 

IN 

2023-06-13 0129/22 Ändring i delegationsordningen 
avseende inköp och upphandling 

Ändring i delegationsordningen 
avseende inköp och upphandling 

Daniel Klaminder UPPRÄTTAD 

2023-06-13 0132/21 Åtgärder utifrån iakttagelser i 
revision 2020 

Åtgärder utifrån stadsrevisionens 
granskning 2020 - Återrapportering 
av att-sats 28 

Thomas Lidén UPPRÄTTAD 

2023-06-13 0132/21 Åtgärder utifrån iakttagelser i 
revision 2020 

Åtgärder utifrån stadsrevisionens 
granskning 2020 - Återrapportering 
av att-sats 11 

Thomas Lidén UPPRÄTTAD 

2023-06-13 0132/21 Åtgärder utifrån iakttagelser i 
revision 2020 

Åtgärder utifrån stadsrevisionens 
granskning 2020 - Återrapportering 
av att-sats 13 

Thomas Lidén UPPRÄTTAD 
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2023-06-13 0132/21 Åtgärder utifrån iakttagelser i 

revision 2020 
Åtgärder utifrån stadsrevisionens 
granskning 2020 - Återrapportering 
av att-sats 21 

Thomas Lidén UPPRÄTTAD 

2023-06-13 0132/21 Åtgärder utifrån iakttagelser i 
revision 2020 

Åtgärder utifrån stadsrevisionens 
granskning 2020 - Återrapportering 
av att-sats 22 

Thomas Lidén UPPRÄTTAD 

2023-06-13 0132/21 Åtgärder utifrån iakttagelser i 
revision 2020 

Åtgärder utifrån stadsrevisionens 
granskning 2020 - Återrapportering 
av att-sats 23 

Thomas Lidén UPPRÄTTAD 

2023-06-13 0132/21 Åtgärder utifrån iakttagelser i 
revision 2020 

Åtgärder utifrån stadsrevisionens 
granskning 2020 - Återrapportering 
av att-sats 26 

Thomas Lidén UPPRÄTTAD 

2023-06-13 0132/21 Åtgärder utifrån iakttagelser i 
revision 2020 

Åtgärder utifrån stadsrevisionens 
granskning 2020 - Återrapportering 
av rekommendation 6 

Thomas Lidén UPPRÄTTAD 

2023-06-13 0141/23 Tillförordnad förvaltningsdirektör 
under ledigheter 2023 

Delegationsbeslut - Tillförordnad 
förvaltningsdirektör 10-30 juli 2023 
samt direktörens ledighet juli-
auguati 2023 (kap 6.10 och 6.11) 

Anna Thunes;Daniel Klaminder UPPRÄTTAD 

2023-06-13 0231/23 Konsultavrop: RPA utvecklare och 
förvaltare 

Avtal RPA utvecklare och förvaltare 
10919 

Kjell Abrahamsson IN 

2023-06-13 0305/23 Mål i Förvaltningsrätten rörande 
ersättningsskyldighet enligt 
socialtjänstlagen 

Föreläggande om komplettering av 
handlingar till mål 2926-23 

Birgitta Andersson;Henrik 
Hoffmeister 

IN 

2023-06-13 0413/21 Utskick till nämnder rörande beslut 
om behörigheter i lönesystemet 

Beslut om behörighet i 
lönesystemet Personec 

Bodil Olofsson;Kristina Högström UPPRÄTTAD 
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2023-06-13 0491/17 Remiss från Skatteverket - 

Promemorian Kostnadsränta för 
kommuner (Dnr 131 524080-
16/113) 

Svar på remiss från 
Finansdepartementet - 
Promemorian Kostnadsränta för 
kommuner 

Lena Frögelius UPPRÄTTAD 

2023-06-14 0074/23 Projekt: Utveckling av E-
tjänstplattform 2023 

Projektdirektiv Anders Engelin;Henrik Alfredsson UPPRÄTTAD 

2023-06-14 0074/23 Projekt: Utveckling av E-
tjänstplattform 2023 

Projektplan E-tjänsteplattform 2023 Anders Engelin;Henrik Alfredsson UPPRÄTTAD 

2023-06-14 0083/23 Bevarande och gallring av 
chatthistorik i Microsoft Teams för 
myndigheter i Göteborgs Stad 

Tillämpningsbeslut för gallring av 
loggar och chattar i Teams - 
Stadsfastighetsförvaltningen 

Emilie Arnell;Leone Linder;Patrik 
Skog 

IN 

2023-06-14 0136/23 Generellt bevarande- och 
gallringsbeslut – Gallring av 
chattloggar i Teams, Microsoft 365 
– för myndigheter inom Göteborgs 
Stad 

Tillämpningsbeslut för gallring av 
loggar och chattar i Teams - 
Stadsfastighetsförvaltningen 

Patrik Skog;Emilie Arnell;Leone 
Linder 

IN 

2023-06-14 0222/23 Systemutvecklare BoK Avtal Security Solution AB nr 10966 Jonas Wahlström IN 

2023-06-14 0305/23 Mål i Förvaltningsrätten rörande 
ersättningsskyldighet enligt 
socialtjänstlagen 

Skriftligt yttrande och komplettering 
i mål 2926-23 

Birgitta Andersson;Henrik 
Hoffmeister 

UT 

2023-06-14 0328/23 FKU - Avropsförfrågan gällande 
bevakning och  larmcentralstjänster 
samt  säkerhetstekniska system 

Delegationsbeslut Adam Levin;Ann-Catrine Gobbato-
Henningsson;Petra Bengelsdorff 

UPPRÄTTAD 

2023-06-14 0335/23 Kretslopp och vatten, Avtal gällande 
Greenkey - Återvinningssystemet - 
ÅVC 

Personbiträdeavtal, Härryda 
kommun 

Hacer Ok;Johan Larsson;Mikael 
Tellefsen;Phetra Hedlund 

UPPRÄTTAD 
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2023-06-14 0335/23 Kretslopp och vatten, Avtal gällande 

Greenkey - Återvinningssystemet - 
ÅVC 

Personuppgiftsbiträdesavtal, 
Mölndals kommun 

Hacer Ok;Johan Larsson;Mikael 
Tellefsen;Phetra Hedlund 

UPPRÄTTAD 

2023-06-14 0335/23 Kretslopp och vatten, Avtal gällande 
Greenkey - Återvinningssystemet - 
ÅVC 

Personuppgiftsbiträdesavtal, 
Kungsbacka kommun 

Hacer Ok;Johan Larsson;Mikael 
Tellefsen;Phetra Hedlund 

UPPRÄTTAD 

2023-06-14 0335/23 Kretslopp och vatten, Avtal gällande 
Greenkey - Återvinningssystemet - 
ÅVC 

Personuppgiftsbiträdesavtal, Ale 
kommun 

Hacer Ok;Johan Larsson;Mikael 
Tellefsen;Phetra Hedlund 

UPPRÄTTAD 

2023-06-14 0335/23 Kretslopp och vatten, Avtal gällande 
Greenkey - Återvinningssystemet - 
ÅVC 

Personuppgiftsbiträdesavtal, Partille 
kommun 

Hacer Ok;Johan Larsson;Mikael 
Tellefsen;Phetra Hedlund 

UPPRÄTTAD 

2023-06-14 0335/23 Kretslopp och vatten, Avtal gällande 
Greenkey - Återvinningssystemet - 
ÅVC 

Personuppgiftsbiträdesavtal, 
Lerums kommun 

Hacer Ok;Johan Larsson;Mikael 
Tellefsen;Phetra Hedlund 

UPPRÄTTAD 

2023-06-15 0038/23 Anskaffningsbeslut förnyad 
konkurrensutsättning mot ramavtal 
IK20118, Klient som tjänst, PC, 
chromebooks, tillbehör samt 
tillhörande tjänster  

Anbud Advania Anneli Kallanvaara;Peter 
Skoog;Tommy Karlsson 

IN 

2023-06-15 0039/23 Förnyad konkurrensutsättning mot 
ramavtal IK20120 data hårdvara 
IOS enheter för stadens 
verksamheter 

Anbud Foxway Apple Skolan HT 
23/24 

Anneli Kallanvaara;Peter 
Skoog;Tommy Karlsson 

IN 

2023-06-15 0039/23 Förnyad konkurrensutsättning mot 
ramavtal IK20120 data hårdvara 
IOS enheter för stadens 
verksamheter 

Anbud Atea Apple skolan HT 23/24 Anneli Kallanvaara;Peter 
Skoog;Tommy Karlsson 

IN 
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2023-06-15 0039/23 Förnyad konkurrensutsättning mot 

ramavtal IK20120 data hårdvara 
IOS enheter för stadens 
verksamheter 

Anbud MacSupport Apple Skolan 
HT 23/24 

Anneli Kallanvaara;Peter 
Skoog;Tommy Karlsson 

IN 

2023-06-15 0127/23 Konsultavrop IT-Projektledare 
PAM+Behörighetshantering 

Avtal: IT-Projektledare inom IAM 
(10851) 

Carolina Svanström IN 

2023-06-15 0498/22 Införa kundavtal för 
kommungemensamma tjänster 

Reviderat kundavtal med bilagor Carina Björk UPPRÄTTAD 

2023-06-16 0045/23 Upphandling av e-learning för 
chefer 

Anbud Diploma - sekretessprövad Daniel Kanje;Maria Eriksson UPPRÄTTAD 

2023-06-16 0045/23 Upphandling av e-learning för 
chefer 

Anbud iKnow - sekretessprövad Daniel Kanje;Maria Eriksson UPPRÄTTAD 

2023-06-16 0293/23 Avtal Konsult Systemutvecklare 
Mina meddelanden SDK IKP 

Tilldelningsbeslut 
Konkurrensutsättning konsultavrop, 
Konsultavrop, Expert Digital 
Myndighets Post#1 Nr 11021 

Björn Bergqvist UPPRÄTTAD 

2023-06-19 0083/23 Bevarande och gallring av 
chatthistorik i Microsoft Teams för 
myndigheter i Göteborgs Stad 

Tillämpningsbeslut bevarande och 
gallring av chatthistorik i Microsoft 
Teams - Utbildningsförvaltningen 

Emilie Arnell;Leone Linder;Patrik 
Skog 

IN 

2023-06-19 0136/23 Generellt bevarande- och 
gallringsbeslut – Gallring av 
chattloggar i Teams, Microsoft 365 
– för myndigheter inom Göteborgs 
Stad 

Tillämpningsbeslut Gallring av 
chattloggar i Teams, Microsoft 365 
– Utbildningsförvaltningen 

Patrik Skog;Emilie Arnell;Leone 
Linder 

IN 

2023-06-19 0205/23 Yrkande/ initiativärende – Spärra 
nedladdning av appen TikTok på 
stadens mobila enheter 

Yrkande – Rekommendera 
kommunfullmäktige att ge i uppdrag 
att spärra nedladdning av appen 

Angela Moussallem IN 
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TikTok på stadens mobiltelefoner 
samt andra digitala enheter 

2023-06-19 0242/23 IT-Klient och Office 365 Tilldelningsbeslut 
Konkurrensutsättning, 
Konsultavrop, IT-Klient och Office 
365 V2 Nr 11054 

Peter Johnsson UPPRÄTTAD 

2023-06-19 0331/23 Begäran om allmän handling - 
Kontaktuppgifter till tillsvidare 
anställd personal hos Intraservice  

Begäran om allmän handling - 
Kontaktuppgifter till tillsvidare 
anställd personal hos Intraservice 

Henrik Hoffmeister;Ida 
Andersson;Daniel Klaminder;Patrik 
Skog 

IN 

2023-06-19 0337/23 MBL protokoll gällande 
befattningsbenämning 

Protokoll enligt MBL § 11 Emil Kjellén UPPRÄTTAD 

2023-06-20 0083/23 Bevarande och gallring av 
chatthistorik i Microsoft Teams för 
myndigheter i Göteborgs Stad 

Tillämpningsbeslut ang gallring av 
chatmeddelanden i Teams - Higab 

Emilie Arnell;Leone Linder;Patrik 
Skog 

IN 

2023-06-20 0271/23 Framtida ekonomihantering, 
Götebotg Stad 

Anskaffning, Avrop från ramavtal av 
konsultmäklare 

Katarina Pusa Jakobsson UPPRÄTTAD 

2023-06-20 0271/23 Framtida ekonomihantering, 
Götebotg Stad 

Avbrytande av FKU Konsultstöd 
Förstudie Framtida 
Ekonomihantering (10989) 

Katarina Pusa Jakobsson UPPRÄTTAD 

2023-06-20 0291/23 Avtal Konsult HCL expert 2023 109 Tilldelningsbeslut 
Konkurrensutsättning konsultavrop, 
Specialist Portal infrastruktur (HCL) 
Nr 11041 

Björn Bergqvist UPPRÄTTAD 

2023-06-20 0330/23 Avrop produktnära tjänst VMware 
Datacenter IK23592-01 

Avrop produktnära tjänst VMware 
Datacenter IK23592-01 

René Wähner UPPRÄTTAD 
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2023-06-20 0333/23 Uppdrag att möjliggöra anställning 

och praktikplats för personer med 
med funktionsnedsättning 

Protokollsutdrag KF 2023-06-08 § 9 
Funktionshinderombudsmannens 
årsrapport 2022 

Charlotta Öh Brorsson IN 

2023-06-20 0334/23 Avtalsöverlåtelse inom Göteborgs 
Stad, KMD A/S 

Avtalsöverlåtelse inom Göteborgs 
Stad 

Birgitta Andersson UPPRÄTTAD 

2023-06-20 0338/23 Göteborgs Stads handlingsplan för 
att stoppa nyrekrytering, 
gängkriminalitet och utvecklingen 
av parallella samhällen  

Protokollsutdrag KF 2023-06-08 § 7 
Redovisning av uppdrag att ta fram 
en handlingsplan för att stoppa 
nyrekrytering, gängkriminalitet och 
utvecklingen av parallella 
samhällen i Göteborg 

Maria Karlfeldt Granberg IN 

2023-06-20 0339/23 Göteborgs Stads program för 
destinationsutveckling 2023-2030 

Protokollsutdrag KF 2023-06-08 § 4 
Göteborgs Stads program för 
destinationsutveckling 2023-2030 

Dan Folkesson IN 

2023-06-21 0005/23 Anslagsbevis 2023 Protokoll 2023-06-21 §§ 121-141 Angela Moussallem;Anna 
Thunes;Daniel Klaminder 

UPPRÄTTAD 

2023-06-21 0075/23 Projekt: Digital signering 2023 Projektplan Digital Signering 2023 Anders Engelin;Henrik Alfredsson UPPRÄTTAD 

2023-06-21 0075/23 Projekt: Digital signering 2023 Projektdirektiv Digital Signering 
2023 

Anders Engelin;Henrik Alfredsson UPPRÄTTAD 

2023-06-21 0076/23 Projekt: Säker digital 
kommunikation 2023 

Projektplan säker digital 
kommunikation 

Anders Engelin;Henrik Alfredsson UPPRÄTTAD 

2023-06-21 0076/23 Projekt: Säker digital 
kommunikation 2023 

Projektdirektiv säker digital 
kommunikation 

Anders Engelin;Henrik Alfredsson UPPRÄTTAD 

2023-06-21 0199/23 Kundkontroller - Inhyrning av 
personal - Kontorstjänster - 
Ekonomi - IK22167-01” 

Avropsavtal - Kontorstjänster - 
Ekonomi - IK22167-01 

Mikael Tellefsen IN 
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2023-06-21 0229/23 Systemutvecklare IoT och CIP Avtal pr 10959 

Systemutvecklingsteam IoT och 
CIP 

Kjell Abrahamsson IN 

2023-06-21 0331/23 Begäran om allmän handling - 
Kontaktuppgifter till tillsvidare 
anställd personal hos Intraservice  

Svar på begäran om allmän 
handling - Kontaktuppgifter till 
tillsvidare anställd personal hos 
Intraservice 

Henrik Hoffmeister;Ida 
Andersson;Daniel Klaminder;Patrik 
Skog 

UT 

2023-06-21 0331/23 Begäran om allmän handling - 
Kontaktuppgifter till tillsvidare 
anställd personal hos Intraservice  

Beslut om sekretess enligt 
delegationsordningen (kap 2.10) 

Henrik Hoffmeister;Ida 
Andersson;Daniel Klaminder;Patrik 
Skog 

UPPRÄTTAD 

2023-06-21 0331/23 Begäran om allmän handling - 
Kontaktuppgifter till tillsvidare 
anställd personal hos Intraservice  

Delegationsbeslut - Avslag på 
begäran om kontaktuppgifter till 
Intraservice anställda (kap 2.10) 

Henrik Hoffmeister;Ida 
Andersson;Daniel Klaminder;Patrik 
Skog 

UPPRÄTTAD 

2023-06-22 0199/23 Kundkontroller - Inhyrning av 
personal - Kontorstjänster - 
Ekonomi - IK22167-01” 

Avropsavtal - tillägg utökning av 
uppdrag 

Mikael Tellefsen UPPRÄTTAD 

2023-06-22 0340/23 Rapport 2023:06 Uppföljning av 
miljömål och delmål i Göteborgs 
Stads miljö- och klimatprogram 
2021-2030 

Protokollsutdrag miljö- och 
klimatnämnden 2023-06-20, § 131 
Rapport 2023:06 Uppföljning av 
miljömål och delmål i Göteborgs 
Stads miljö- och klimatprogram 
2021-2030 

Anna Thordstein IN 

2023-06-22 0367/23 Kundavtal - Intraservice och 
Boplats 

Kundavtal - Boplats och 
Intraservice 

Hacer Ok;Mikael Tellefsen;Phetra 
Hedlund 

UPPRÄTTAD 

2023-06-26 0002/23 Information om säkerhetsläget Protokollsutdrag 2023-06-21 § 125 
Information om säkerhetsläget 

Angela Moussallem;Petra 
Bengelsdorff 

UPPRÄTTAD 
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2023-06-26 0004/23 Övriga frågor 2023 Information – Kvalitetssäkring av 

leverans av bastjänster och 
tillvalstjänster 

Angela Moussallem;Daniel 
Klaminder 

UPPRÄTTAD 

2023-06-26 0004/23 Övriga frågor 2023 Protokollsutdrag 2023-06-21 § 129 
Information – Kvalitetssäkring av 
leverans av bastjänster och 
tillvalstjänster 

Angela Moussallem;Daniel 
Klaminder 

UPPRÄTTAD 

2023-06-26 0004/23 Övriga frågor 2023 Protokollsutdrag 2023-06-21 § 138 
Övriga frågor 

Angela Moussallem;Daniel 
Klaminder 

UPPRÄTTAD 

2023-06-26 0005/23 Anslagsbevis 2023 Anslag av nämnden för Intraservice 
protokoll, 2023-06-26 

Angela Moussallem;Anna 
Thunes;Daniel Klaminder 

IN 

2023-06-26 0007/23 Förvaltningsdirektören informerar 
2023 

Protokollsutdrag 2023-06-21 § 135 
Information - Förvaltningsdirektören 
informerar 

Angela Moussallem;Peter 
Söderström 

UPPRÄTTAD 

2023-06-26 0009/23 Anmälan om delegationsbeslut 
2023 

Delegationsbeslut 230517-230614 Angela Moussallem;Anna 
Thunes;Daniel Klaminder 

UPPRÄTTAD 

2023-06-26 0009/23 Anmälan om delegationsbeslut 
2023 

Protokollsutdrag 2023-06-21 § 136 
Anmälan om delegationsbeslut 

Angela Moussallem;Anna 
Thunes;Daniel Klaminder 

UPPRÄTTAD 

2023-06-26 0011/23 Postlista till Nämnden Intraservice 
2023 

Postlista 230501-230531 Angela Moussallem;Anna 
Thunes;Daniel Klaminder 

UPPRÄTTAD 

2023-06-26 0011/23 Postlista till Nämnden Intraservice 
2023 

Protokollsutdrag 2023-06-21 § 137 
Postlista 

Angela Moussallem;Anna 
Thunes;Daniel Klaminder 

UPPRÄTTAD 

2023-06-26 0012/23 Månadsuppföljning av 
verksamhetsplan och budget 2023 

Månadsrapport maj inklusive 
prognos 

Marie-Louise Strand;Thomas Lidén UPPRÄTTAD 
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2023-06-26 0120/22 Dataskyddsombudets granskning 

av dataskyddsarbetet 2022 
Återrapportering av uppdrag – ta 
fram en handlingsplan med tidplan 
för att omhänderta brister i 
kontrollområden som framkommer i 
dataskyddsenhetens årsrapport 
2022 

Anna Björk;Daniel Klaminder;Henrik 
Hoffmeister;Patrik Skog 

UPPRÄTTAD 

2023-06-26 0120/22 Dataskyddsombudets granskning 
av dataskyddsarbetet 2022 

Protokollsutdrag 2023-06-21 § 126 
Återrapportering av uppdrag – ta 
fram en handlingsplan med tidplan 
för att omhänderta brister i 
kontrollområden som framkommer i 
dataskyddsenhetens årsrapport 
2022 

Anna Björk;Daniel Klaminder;Henrik 
Hoffmeister;Patrik Skog 

UPPRÄTTAD 

2023-06-26 0152/22 Projekt - Upphandla nytt 
växelsystem telefoni 

Avbryta upphandling av 
helhetslösning för Göteborgs Stad, 
innefattande komponenterna 
telefonväxel, Contact 
Centerlösning, 
serviceärendehantering och 
katalogtjänst. 

Björn Bergqvist;Karin 
Klintbäck;Malin Lundqvist;Tommy 
Karlsson 

UPPRÄTTAD 

2023-06-26 0152/22 Projekt - Upphandla nytt 
växelsystem telefoni 

Protokollsutdrag 2023-06-21 § 141 
Sekretess enligt 19 kap 3 § OSL 

Björn Bergqvist;Karin 
Klintbäck;Malin Lundqvist;Tommy 
Karlsson 

UPPRÄTTAD 

2023-06-26 0175/23 Budget och verksamhetsplan - 
Inklusive årlig analys 2024  

Protokollsutdrag 2023-06-21 § 131 
Information - 
Konsekvensbedömning av hur 
nämndens verksamhet påverkas av 
de olika budgetalternativ som 
Strategisk samordningsgrupp vid 
Stadsledningskontoret presenterat 

Marie-Louise Strand;Thomas Lidén UPPRÄTTAD 
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2023-06-26 0205/23 Yrkande/ initiativärende – Spärra 

nedladdning av appen TikTok på 
stadens mobila enheter 

Protokollsutdrag 2023-06-21 § 139 
Återtagande av nämndinitativ av 
Pedram Shirin Bolaghi (SD)– 
Spärra nedladdning av appen 
TikTok på stadens mobila enheter 

Angela Moussallem UPPRÄTTAD 

2023-06-26 0205/23 Yrkande/ initiativärende – Spärra 
nedladdning av appen TikTok på 
stadens mobila enheter 

Protokollsutdrag 2023-06-21 § 140 
Nämndinitativ av Pedram Shirin 
Bolaghi (SD) - Rekommendera 
kommunfullmäktige att ge i uppdrag 
att spärra nedladdning av appen 
TikTok på stadens mobiltelefoner 
samt andra digitala enheter 

Angela Moussallem UPPRÄTTAD 

2023-06-26 0273/23 Åtgärdsplan utifrån 
Stadsrevisionens iakttagelser i 
granskning av verksamhetsåret 
2022 

Komplettering av preliminära 
tidplaner till åtgärdsplan utifrån 
iakttagelser i Stadsrevisionens 
granskning av 2022 års verksamhet 

Thomas Lidén UPPRÄTTAD 

2023-06-26 0273/23 Åtgärdsplan utifrån 
Stadsrevisionens iakttagelser i 
granskning av verksamhetsåret 
2022 

Protokollsutdrag 2023-06-21 § 130 
Beslut - Komplettering av 
preliminära tidplaner till åtgärdsplan 
utifrån iakttagelser i 
Stadsrevisionens granskning av 
2022 års verksamhet 

Thomas Lidén UPPRÄTTAD 

2023-06-26 0277/23 Anskaffning av ramavtal för 
Filmproduktion och animation 

Anskaffning av ramavtal för 
Filmproduktion och animation 

Lina Lundkvist;Mattias Jakobsson UPPRÄTTAD 

2023-06-26 0301/23 Beslut om Intraservice egen 
användning av tjänsten IT-
arbetsplats  

Beslut om Intraservice egen 
användning av tjänsten IT-
arbetsplats 

Anna Björk;Malin Lundqvist UPPRÄTTAD 
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2023-06-26 0301/23 Beslut om Intraservice egen 

användning av tjänsten IT-
arbetsplats  

Protokollsutdrag 2022-10-26 §211 Anna Björk;Malin Lundqvist UPPRÄTTAD 

2023-06-26 0301/23 Beslut om Intraservice egen 
användning av tjänsten IT-
arbetsplats  

Protokollsutdrag 2021-06-17 §111 Anna Björk;Malin Lundqvist UPPRÄTTAD 

2023-06-26 0301/23 Beslut om Intraservice egen 
användning av tjänsten IT-
arbetsplats  

Protokollsutdrag 2023-06-21 § 128 
Beslut om Intraservice egen 
användning av tjänsten IT-
arbetsplats 

Anna Björk;Malin Lundqvist UPPRÄTTAD 

2023-06-26 0303/23 Revidering av delegationsordning 
för nämnden för Intraservice 

Revidering av delegationsordning 
för nämnden för Intraservice 

Henrik Hoffmeister;Ida Andersson UPPRÄTTAD 

2023-06-26 0303/23 Revidering av delegationsordning 
för nämnden för Intraservice 

Protokollsutdrag 2023-06-21 § 133 
Revidering av delegationsordning 
för nämnden för Intraservice 

Henrik Hoffmeister;Ida Andersson UPPRÄTTAD 

2023-06-26 0307/23 Projekt: Införa Virtuell klient Delegering av ägarskapet av 
projekt Införa Virituell Klient 

Henrik Alfredsson;Anna-Lena 
Widén-Fanto 

UPPRÄTTAD 

2023-06-26 0341/23 Avtal ersättare receptionist  
IK22168-01, Gårdavägen 2 

Avtal ersättare receptionist Ann-Catrine Gobbato-Henningsson UPPRÄTTAD 

2023-06-26 0564/22 Konsekvensbedömning av 
personuppgiftsbehandling i det nya 
intranätet Digitala navet 

Skrivelse till Nämnden för 
Intraservice 2023-06-14 

Anna Björk UPPRÄTTAD 

2023-06-26 0564/22 Konsekvensbedömning av 
personuppgiftsbehandling i det nya 
intranätet Digitala navet 

Beslut om Intraservice 
konsekvensbedömning samt egen 
användning av nya intranätet 
Digitala Navet 

Anna Björk UPPRÄTTAD 
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2023-06-26 0564/22 Konsekvensbedömning av 

personuppgiftsbehandling i det nya 
intranätet Digitala navet 

Protokollsutdrag 2023-06-21 § 127 
Beslut om Intraservice 
konsekvensbedömning samt egen 
användning av nya intranätet 
Digitala Navet 

Anna Björk UPPRÄTTAD 

2023-06-26 0564/22 Konsekvensbedömning av 
personuppgiftsbehandling i det nya 
intranätet Digitala navet 

Intraservivce egen användning av 
Digitala Navet (TU) 

Anna Björk UPPRÄTTAD 

2023-06-27 0018/23 Handlingar i Intraservices 
säkerhetsskåp 2023 

Underlag överlämnat till 
stadsledningskontoret inför årlig 
registerkontroll 2023-06-26 

Adam Levin;Maria Melin;Petra 
Bengelsdorff 

UT 

2023-06-27 0116/23 Uppdrag från kommunfullmäktige 
att analysera klimateffekternas 
konsekvenser och åtgärdsbehov 

Återrapportering av uppdrag – 
analysera klimateffekternas 
konsekvenser och åtgärdsbehov 

Anna Thordstein;Camille Elsa 
Nathalie Fabre;Maria Karlfeldt 
Granberg 

UPPRÄTTAD 

2023-06-27 0116/23 Uppdrag från kommunfullmäktige 
att analysera klimateffekternas 
konsekvenser och åtgärdsbehov 

Expediering av Åtgärdsförslag 
klimatrisker Intraservice 

Anna Thordstein;Camille Elsa 
Nathalie Fabre;Maria Karlfeldt 
Granberg 

UT 

2023-06-27 0371/23 Förhandlade villkorsförändringar 
avseende flex och övertid   

Protokoll enligt MBL § 11 Lena Carlsson UPPRÄTTAD 

2023-06-27 0564/22 Konsekvensbedömning av 
personuppgiftsbehandling i det nya 
intranätet Digitala navet 

Översänder handlingar för 
Kommunstyrelsen tillhanda i 
rubricerat ärende ( Intraservice 
egen användning av Digitala 
Navet). 

Anna Björk UT 

2023-06-27 0564/22 Konsekvensbedömning av 
personuppgiftsbehandling i det nya 
intranätet Digitala navet 

Mottaningsbevis på expediering av 
handlingar 

Anna Björk IN 
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2023-06-28 0016/23 Protokoll Intraservice ledningsgrupp 

(ILG) 2023 
Uppdragsbeskrivning koordinator 
fortsatt arbete ny styrmodell 

Håkan Sundkvist UPPRÄTTAD 

2023-06-28 0085/23 Projekt: Införande av IT-miljö för 
hybridmöten 

Projektdirektiv Stina Strömberg;Henrik Alfredsson UPPRÄTTAD 

2023-06-28 0085/23 Projekt: Införande av IT-miljö för 
hybridmöten 

Projektplan Stina Strömberg;Henrik Alfredsson UPPRÄTTAD 

2023-06-28 0106/22 Delegationsbeslut anmälda till 
nämnden för Intraservice 2022 

Anmälan av delegationsbeslut 
februari 2022 

Anna Thunes;Daniel 
Klaminder;Patrik Skog 

UPPRÄTTAD 

2023-06-28 0132/21 Åtgärder utifrån iakttagelser i 
revision 2020 

Åtgärder utifrån revisions 2020 - 
Statusrapport mars 2022 

Thomas Lidén UPPRÄTTAD 

2023-06-28 0229/21 Yrkande från V och MP - Öppen 
stad, öppen data 

TU Redogörelse för hur Intraservice 
arbetar med öppen data 

Lena Eineving;Daniel Klaminder UPPRÄTTAD 

2023-06-28 0315/22 Remiss - utveckla sökfunktionen i 
Göteborgs Stads hemsida 

Protokollsutdrag KF 2023-06-19 § 8 
Motion av Pernilla Börjesson (SD) 
om att utveckla Göteborgs Stads 
hemsidas sökfunktion 

Anton Ahlström;Fredrik 
Andersson;Stina Hall Hellqvist 

IN 

2023-06-28 0347/23 Stödjande miljörevisioner 2023 - 
stadens miljöledningssystem 

Miljörevision - rdovisning av 
Cirkulär resurshantering på 
Intraservice 

Anna Thordstein UT 

2023-06-28 0347/23 Stödjande miljörevisioner 2023 - 
stadens miljöledningssystem 

Underlag inför miljörevision Anna Thordstein UT 

2023-06-28 0348/23 Delgivningsförfrågan , Alingsås 
tingsrätt 

Delgivningsförfrågan, B 2112-22, 
R5, AK 

Anna Thunes;Henrik Hoffmeister IN 

2023-06-28 0348/23 Delgivningsförfrågan , Alingsås 
tingsrätt 

VB: Delgivningsförfrågan, B 2112-
22, R5, AK 

Anna Thunes;Henrik Hoffmeister UT 
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2023-06-28 0349/23 Protokollsutdrag KF 2023-06-19 § 4 

Göteborgs Stads 
näringslivsstrategiska program 
2023-2035 

Protokollsutdrag KF 2023-06-19 § 4 
Göteborgs Stads 
näringslivsstrategiska program 
2023-2035 

 IN 

2023-06-29 0068/23 Avtal – Handläggare IT Nr 10546 Förlängning Avtal Centric 
Professionals AB Nr 10546 

Carolina Svanström UPPRÄTTAD 

2023-06-29 0099/23 Avrop på befintligt ramavtal 
mobiltelefoner till ÄVO Larmmobiler 

Avtal Telia Sverige AB nr 10974 Anneli Kallanvaara UPPRÄTTAD 

2023-06-29 0100/23 Upphandling av internetförbindelser 
2023/2027 

Tilldelning Upphandling - 
Internetförbindelser 2023 / 27 

Peter Tollesson;René Wähner UPPRÄTTAD 

2023-06-29 0152/22 Projekt - Upphandla nytt 
växelsystem telefoni 

Protokoll från styrgruppsmöte 2023-
06-29 

Björn Bergqvist;Karin 
Klintbäck;Malin Lundqvist;Tommy 
Karlsson 

UPPRÄTTAD 

2023-06-29 0162/23 Konsultavrop Kravanalytiker CIP Avtal Consid AB Nr 10892 Carolina Svanström UPPRÄTTAD 

2023-06-29 0169/23 Samordnare stadsnätsmigrering 
2023 

Tilldelningsbeslut 
Konkurrensutsättning Konsultavrop, 
Samordnare stadsnätsmigrering 
2023 Nr 11015 

René Wähner UPPRÄTTAD 

2023-06-29 0170/23 Experttekniker stadsnätsmigrering 
2023 

Delegationsbeslut Tilldelningsbeslut 
nr 11000 

René Wähner UPPRÄTTAD 

2023-06-29 0170/23 Experttekniker stadsnätsmigrering 
2023 

Avtal Atea Sverige AB René Wähner UPPRÄTTAD 

2023-06-29 0171/23 Två stycken utetekniker till 
stadsnätsmigrering 2023 

Delegationsbeslut Tilldelningsbeslut 
nr 10999 

René Wähner UPPRÄTTAD 
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2023-06-29 0202/23 Teknisk specialist Delegationsbeslut Tilldelningsbeslut 

nr 10954 
Jonas Wahlström UPPRÄTTAD 

2023-06-29 0236/23 SharePoint Digitala Navet Delegationsbeslut Tilldelningsbeslut 
nr 11055 

Peter Johnsson UPPRÄTTAD 

2023-06-29 0237/23 SharePoint Arkitekt Delegationsbeslut Tilldelningsbeslut 
nr 11037 

Peter Johnsson UPPRÄTTAD 

2023-06-29 0237/23 SharePoint Arkitekt Avtal Nexer AB Nr 11037 Peter Johnsson UPPRÄTTAD 

2023-06-29 0238/23 SharePoint Framtiden Avtal Atea Sverige AB Peter Johnsson UPPRÄTTAD 

2023-06-29 0238/23 SharePoint Framtiden Avtal Atea Sverige AB Nr 11011 Peter Johnsson UPPRÄTTAD 

2023-06-29 0239/23 Office 365 applikationer Avtal Centric Professionals AB Nr 
10969 

Peter Johnsson UPPRÄTTAD 

2023-06-29 0240/23 Citrix Delegationsbeslut Avbrytande Nr 
11053 

Peter Johnsson UPPRÄTTAD 

2023-06-29 0241/23 Projektledare teknisk e-post Avtal Nexer AB Nr 11038 Peter Johnsson UPPRÄTTAD 

2023-06-29 0243/23 Specialist Office 365 Avtal Nexer AB Nr 11010 Peter Johnsson UPPRÄTTAD 

2023-06-29 0266/23 Personuppgiftsincident i systemet 
Visma Recruit 

Beslut från IMY om incident IMY-
2023-6051 

Daniel Klaminder;Henrik 
Hoffmeister;Ida Andersson 

IN 

2023-06-29 0285/23 Konsultavrop IT projektledare Tilldelningsbeslut 
Konkurrensutsättning " 
Konsultavrop, Projektledare IT 
(11007) 

Carolina Svanström UPPRÄTTAD 

2023-06-29 0286/23 Avrop IT projektledare 2 Tilldelningsbeslut 
Konkurrensutsättning " 

Carolina Svanström UPPRÄTTAD 
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Konsultavrop, Uppdragsledare IT 
(11006) 

2023-06-29 0291/22 Medarbetarenkät 2022 för 
förvaltningar 

Återrapportering och lägesrapport 
efter intervjuer - chefsenkät 2022 

Charlotta Öh Brorsson;Peter 
Söderström 

UPPRÄTTAD 

2023-06-29 0292/23 Avtal Konsult 
Verksamhetsutvecklare komplexa 
e-tjänster 

Delegationsbeslut Avbrytande Nr 
11023 

Björn Bergqvist UPPRÄTTAD 

2023-06-29 0292/23 Avtal Konsult 
Verksamhetsutvecklare komplexa 
e-tjänster 

Beslut att annonsera 
konkurrensutsättning kosultavrop, 
verksamhetsutvecklare komplexa 
uppdrag 2023 på nivå 5 

Björn Bergqvist UPPRÄTTAD 

2023-06-29 0292/23 Avtal Konsult 
Verksamhetsutvecklare komplexa 
e-tjänster 

Tilldelningsbeslut 
Konkurrensutsättning, konsultavrop 
Verksamhetsutvecklare komplexa 
uppdrag 2023 V2 Nr 11080 

Björn Bergqvist UPPRÄTTAD 

2023-06-29 0313/23 FKU - Konsultavrop 
systemspecialist ServiceNow 

Delegationsbeslut FKU 2023-130 
Systemspecialist 

Jerker Cederquist UPPRÄTTAD 

2023-06-29 0325/22 Projekt: Analysera och föreslå 
förbättringar tillhörande nätverk och 
systemdokumentation 

Slutrapport Analysera och föreslå 
förbättringar tillhörande nätverk och 
systemdokumentation 

 UPPRÄTTAD 

2023-06-30 0251/23 Stadsrevisionens granskning av 
verksamhetsåret 2023 

Informationsbrev om 2023 års 
granskning av stadens räkenskaper 

Marie-Louise Strand;Thomas Lidén IN 

2023-06-30 0342/23 Personalärende Förbedömning arbetsmiljöärende Birgitta Andersson;Hanna 
Lindeberg 

UPPRÄTTAD 
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2023-06-30 0364/23 Kundavtal – Intraservice och  

Förvaltningen för inköp och 
upphandling 

Kundavtal – Förvaltningen för inköp 
och upphandling 

Hacer Ok;Mikael Tellefsen;Phetra 
Hedlund 

UPPRÄTTAD 

2023-07-03 0202/23 Teknisk specialist Avtal Fujitsu Sweden AB Nr 10954 Jonas Wahlström UPPRÄTTAD 

2023-07-03 0238/23 SharePoint Framtiden Avtal Atea Sverige AB Nr 11011, 
SharePoint 

Peter Johnsson UPPRÄTTAD 

2023-07-03 0285/23 Konsultavrop IT projektledare Avtal Chas Visual Management AB 
Nr 11007 

Carolina Svanström UPPRÄTTAD 

2023-07-03 0285/23 Konsultavrop IT projektledare Tilldelningsbeslut 
Konkurrensutsättning " 
Konsultavrop, Projektledare 100 
(11007) 

Carolina Svanström UPPRÄTTAD 

2023-07-03 0286/23 Avrop IT projektledare 2 Avtal Nexer AB Nr 11006 Carolina Svanström UPPRÄTTAD 

2023-07-03 0286/23 Avrop IT projektledare 2 Tilldelningsbeslut 
Konkurrensutsättning " 
Konsultavrop, Uppdragsledare IT 
(11006) 

Carolina Svanström UPPRÄTTAD 

2023-07-03 0294/23 Avtal Konsultavrop 
Systemutvecklare Mina 
meddelanden SDK IKP 2023_104 

Tilldelningsbeslut 
Konkurrensutsättning konsultavrop, 
Konsultavrop, Expert Digital 
Myndighets Post 2 Nr 11022 

Björn Bergqvist UPPRÄTTAD 

2023-07-03 0295/23 Avtal Konsultavrop 
Systemutvecklare Signering och e-
tjänster 2023_103 

Tilldelningsbeslut 
Konkurrensutsättning konsultavrop, 
Expert inom Signering och 
komplexa e-tjänster 2023 Nr 11025 

Björn Bergqvist UPPRÄTTAD 
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2023-07-03 0300/23 Anskaffningsbeslut konsultavrop, 

Specialist inom DNS, Nivå 5 
Tilldelningsbeslut 
Konkurrensutsättning Konsultavrop, 
Expert inom DNS (11028) 

René Wähner UPPRÄTTAD 

2023-07-03 0305/23 Mål i Förvaltningsrätten rörande 
ersättningsskyldighet enligt 
socialtjänstlagen 

Dom i mål.nr 2926-23 
Förvaltningsrätten i Göteborg, 
2023-06-28 

Birgitta Andersson;Henrik 
Hoffmeister 

IN 

2023-07-03 0351/23 Föreläggande gällande 
kontaktuppgifter 

Föreläggande gällande 
kontaktuppgifter 

Mikael Ekstrand IN 

2023-07-03 0351/23 Föreläggande gällande 
kontaktuppgifter 

Svar till Förvaltningsrätten Mikael Ekstrand UT 

2023-07-03 0363/23 Kundavtal - Intraservice och 
Förskoleförvaltningen  

Avtal Förskoleförvaltningen och 
Intraservice 

Hacer Ok;Mikael Tellefsen;Phetra 
Hedlund 

UPPRÄTTAD 

2023-07-04 0291/23 Avtal Konsult HCL expert 2023 109 Avtal Ework Group Ab Nr 11041 Björn Bergqvist UPPRÄTTAD 

2023-07-05 0169/23 Samordnare stadsnätsmigrering 
2023 

Avtal – Konsultavrop, Samordnare 
Stadsnätsmigrering 2023 Nr 11015 

René Wähner UPPRÄTTAD 

2023-07-05 0195/21 Projekt Förstudie 
integrationsverktyg och 
molntjänster 

Projektplan, Förstudie 
integrationsverktyg och 
molntjänster 

Stina Strömberg UPPRÄTTAD 

2023-07-05 0236/23 SharePoint Digitala Navet Avtal Centric Professionals AB– 
Konsultavrop, Microsoft SharePoint 
Digitala Navet V2 Nr 11055 

Peter Johnsson UPPRÄTTAD 

2023-07-05 0242/23 IT-Klient och Office 365 Avtal – Konsultavrop, IT-Klient och 
Office 365 V2 Nr 11054 

Peter Johnsson UPPRÄTTAD 



 Postlista 25 (30) 
 2023-08-21 
 
Händelsedatum Diarienr Ärende Handling Handläggare Händelsetyp 

 
2023-07-05 0295/23 Avtal Konsultavrop 

Systemutvecklare Signering och e-
tjänster 2023_103 

Avtal – Konsultavrop, Expert inom 
signering och komplesxa e-tjänster 
Nr 11025, Consid AB 

Björn Bergqvist UPPRÄTTAD 

2023-07-05 0297/23 Avrop Projektledare Digitala Navet Tilldelningsbeslut 
Konkurrensutsättning " 
Konsultavrop, Projektledare, 
Digitala Navet" Nr 11071 

Carolina Svanström UPPRÄTTAD 

2023-07-05 0300/23 Anskaffningsbeslut konsultavrop, 
Specialist inom DNS, Nivå 5 

Avtal – Konsultavrop, Expert inom 
DNS Nr 11028 

René Wähner UPPRÄTTAD 

2023-07-05 0326/23 Konsultanskaffning teknisk 
projektledare 

Tilldelningsbeslut 
Konkurrensutsättning " 
Konsultavrop Teknisk Projektledare 
IT" Nr 11088 

Carolina Svanström UPPRÄTTAD 

2023-07-05 0352/23 Göteborgs Stads riktlinje för 
avyttring och bortskänkning av lös 
egendom samt bygg- och 
markmaterial , Diarienummer 89/23  

 

Göteborgs Stads riktlinje för 
avyttring och bortskänkning av lös 
egendom samt bygg- och 
markmaterial 

Anette Andreasson;Ann-Catrine 
Gobbato-Henningsson 

IN 

2023-07-06 0271/23 Framtida ekonomihantering, 
Götebotg Stad 

Tilldelningsbeslut, Avrop från 
ramavtal Konsulter IT Data 
Delområde, A - Konsultmäklare 

Katarina Pusa Jakobsson UPPRÄTTAD 

2023-07-06 0293/23 Avtal Konsult Systemutvecklare 
Mina meddelanden SDK IKP 

Avtal Nexer AB – Konsultavrop, 
Expert Digital Myndighets Post 2 Nr 
11021 

Björn Bergqvist UPPRÄTTAD 

2023-07-06 0294/23 Avtal Konsultavrop 
Systemutvecklare Mina 
meddelanden SDK IKP 2023_104 

Avtal Nexer AB– Konsultavrop, 
Expert Digital Myndighets Post 2 Nr 
11022 

Björn Bergqvist UPPRÄTTAD 
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2023-07-06 0310/22 Remiss Handlingsplan för att 

motverka tystnadskultur 
Information och inbjudan till 
lanseringsträffar för handlingsplaner 
mot tystnadskultur och 
handlingsplan för att stoppa 
nyrekrytering, gängkriminalitet och 
utveckling av parallella samhällen. 

Charlotta Öh Brorsson IN 

2023-07-06 0338/23 Göteborgs Stads handlingsplan för 
att stoppa nyrekrytering, 
gängkriminalitet och utvecklingen 
av parallella samhällen  

Information och inbjudan till 
lanseringsträffar för handlingsplaner 
mot tystnadskultur och 
handlingsplan för att stoppa 
nyrekrytering, gängkriminalitet och 
utveckling av parallella samhällen. 

Maria Karlfeldt Granberg IN 

2023-07-06 0365/23 Kundavtal -  Intraservice och 
Göteborgs stads 
parkeringsaktiebolag 

Kundavtal - Göteborgs stads 
parkeringsaktiebolag och 
Intraservice 

Hacer Ok;Mikael Tellefsen;Phetra 
Hedlund 

UPPRÄTTAD 

2023-07-07 0089/23 Experstöd IAM åtkomst 2  Avtal – Konsultavrop, Expertstöd 
förvaltning inom IAM V3 Nr 10908, 
Atea Sverige AB 

Jonas Wahlström UPPRÄTTAD 

2023-07-07 0119/23 Expertstöd Mina Sidor Security 
Verify Governance 

Avtal – Konsultavrop, Expertstöd 
inom IBM Security Verify 
Governance V3 Nr 10904, Atea 
Sverige AB 

Jonas Wahlström UPPRÄTTAD 

2023-07-07 0194/22 Anskaffning avseende förnyad 
konkurrensutsättning Klient som 
tjänst - PC-datorer inklusive 
tillbehör 

Återkallande av tilldelningsbeslut 
förnyad konkurrensutsättning - 
Klient som tjänst 2022 

Anneli Kallanvaara;Henrik 
Hoffmeister 

UPPRÄTTAD 

2023-07-07 0249/23 Anskaffningsbeslut – förnyad 
konkurrensutsättning julgåvor  

Avropsavtal Julgåvor 2023 Ylva Klinghoffer UPPRÄTTAD 
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2023-07-07 0263/22 Revidering av Regler för 

kommungemensamma interna 
tjänster avseende tjänsteområde 
utbildning  

Revidering av Regler för 
kommungemensamma interna 
tjänster avseende tjänsteområde 
utbildning 

Carina Björk UPPRÄTTAD 

2023-07-07 0355/22 Tjänsteresa till Barcelona för 
deltagande i Gartner IT Symposium 

Beslut om tjänsteresa till Barcelona 
för deltagande i Gartner IT 
Symposium i enlighet med 
delegationsordning kap 6 p 6.20 

Dan Folkesson UPPRÄTTAD 

2023-07-10 0106/22 Delegationsbeslut anmälda till 
nämnden för Intraservice 2022 

Anmälan av delegationsbeslut 
januari 2022 

Anna Thunes;Daniel 
Klaminder;Patrik Skog 

UPPRÄTTAD 

2023-07-10 0125/22 Överlämnade av allmänna 
handlingar inom 
verksamhetsområdena Vård och 
omsorg samt Inköp  

Överenskommelse mellan 
Intraservice och Socialförvaltning 
Nordost 

Daniel Klaminder UPPRÄTTAD 

2023-07-12 0100/23 Upphandling av internetförbindelser 
2023/2027 

Ramavtal Internetförbindelse Telia 
Sverige AB 

Peter Tollesson;René Wähner IN 

2023-07-12 0100/23 Upphandling av internetförbindelser 
2023/2027 

Ramavtal Tele2 Sverige Aktiebolag Peter Tollesson;René Wähner IN 

2023-07-12 0355/23 Kundavtal - Intraservice och 
Socialförvaltning Sydväst 

Kund- och PUB avtal mellan 
Intraservice och Socialförvaltning 
Sydväst 

Hacer Ok;Johan Larsson;Mikael 
Tellefsen;Phetra Hedlund 

UPPRÄTTAD 

2023-07-12 0356/23 Kundavtal - Intraservice och 
Liseberg AB 

PUB avtal mellan Intraservice och 
Liseberg 

Hacer Ok;Johan Larsson;Mikael 
Tellefsen;Phetra Hedlund 

UPPRÄTTAD 

2023-07-13 0353/23 Direktupphandling Inspirationsdag 
rekrytering 

Anskaffningsbeslut 
direktupphandling föreläsare 
inspirationsdag rekrytering 2023-
09-12 

Katarina Svensson;Olga Valleryd UPPRÄTTAD 
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2023-07-13 0354/23 Kundavtal - Intraservice och 

Socialförvaltning Nordost 
Överenskommelse behörigheter i 
Service Now 

Hacer Ok;Johan Larsson;Mikael 
Tellefsen;Phetra Hedlund 

UPPRÄTTAD 

2023-07-18 0362/23 Beslut att tillföra ej registrerade 
handlingar till avslutade ärenden i 
fastighetsnämndens diarium 

Verkställighetsbeslut 
informationstillgångar (004) 

Björn Franke IN 

2023-07-18 0366/23 Kundavtal - Intraservice och Higab Kundavtal - Higab och Intraservice Hacer Ok;Mikael Tellefsen;Phetra 
Hedlund 

UPPRÄTTAD 

2023-07-19 0045/23 Upphandling av e-learning för 
chefer 

Projektplan e-learning för chefer Daniel Kanje;Maria Eriksson UPPRÄTTAD 

2023-07-19 0045/23 Upphandling av e-learning för 
chefer 

Slutrapport e-learning för chefer Daniel Kanje;Maria Eriksson UPPRÄTTAD 

2023-07-19 0271/23 Framtida ekonomihantering, 
Götebotg Stad 

Avropsavtal förstudie 
konsultmäklare inom ekonomi 

Katarina Pusa Jakobsson UPPRÄTTAD 

2023-07-20 0276/23 Personuppgiftsincident i systemet 
Nekksus Hypergene 

Beslut från IMY-2023-6631 Henrik Hoffmeister;Ida 
Andersson;Kjell Högvik Hansson 

IN 

2023-07-21 0176/23 Informationssäkerhetsarbete 
"Förbättra Intraservice 
säkerhetshållning " 

Avtal Expertstöd 2 
informationssäkerhet 84b pr 11078 

Anna Björk;Stina Hall Hellqvist UPPRÄTTAD 

2023-07-21 0254/23 Konsultavrop FKU_2023_114 Avtal pr11077 Expertstöd, 
Informationssäkerhet 114b 

Anna Björk UPPRÄTTAD 

2023-07-27 0369/23 Information om säkerhet och 
beredskap med anledning av läget i 
omvärlden 

Information från 
Stadsledningskontoret gällande 
omvärldsläget 

Petra Bengelsdorff;Adam 
Levin;Anna Björk 

IN 
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2023-07-28 0370/23 Personuppgiftsincident i 

ServiceNow rörande begäran om 
arbetsgivarintyg 

Upplysning om misstänkt 
personuppgiftsincident 

Daniel Klaminder UPPRÄTTAD 

2023-07-28 0370/23 Personuppgiftsincident i 
ServiceNow rörande begäran om 
arbetsgivarintyg 

Dataskyddskontaktens bedömning 
av misstänkt personuppgiftsincident 

Daniel Klaminder UPPRÄTTAD 

2023-08-02 0385/18 Ramavtal med Draftit Privacy AB  - 
Personuppgiftsregister 

Prisoffert Draftit CAS-2021443-
J8S5D9 CRM:0011230000003500 

Lise-Lotte Ringborg IN 

2023-08-07 0171/23 Två stycken utetekniker till 
stadsnätsmigrering 2023 

Avtal Fujitsu Sweden AB#1 Nr 
10999 

René Wähner IN 

2023-08-07 0171/23 Två stycken utetekniker till 
stadsnätsmigrering 2023 

Avtal Fujitsu Sweden AB#2 Nr 
10999 

René Wähner IN 

2023-08-09 0304/23 Remiss från Miljöförvaltningen om 
Kommunernas klimatlöften 2024-
2026 

Svar på klimatlöften Intraservice, 
MKN-2023-5418 

Anna Thordstein UT 

2023-08-14 0385/18 Ramavtal med Draftit Privacy AB  - 
Personuppgiftsregister 

Inköpsorder AA2780898 
Kommunlicens Privacy Records 

Lise-Lotte Ringborg IN 

2023-08-15 0292/23 Avtal Konsult 
Verksamhetsutvecklare komplexa 
e-tjänster 

Avtal Nexer AB Nr 11080 Björn Bergqvist IN 

2023-08-15 0373/23 Misstanke om 
personuppgiftsincident i 
telefonisystemet Mitel 

Upplysning om misstänkt 
personuppgiftsincident 

Daniel Klaminder;Henrik 
Hoffmeister 

IN 

2023-08-16 0297/23 Avrop Projektledare Digitala Navet Avtal Kvadrat Göteborg AB Nr 
11071 

Carolina Svanström IN 
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2023-08-16 0326/23 Konsultanskaffning teknisk 

projektledare 
Avtal Kvadrat Göteborg AB Nr 
11088 

Carolina Svanström IN 

2023-08-16 0373/23 Misstanke om 
personuppgiftsincident i 
telefonisystemet Mitel 

Uppdatering kring misstänkta 
personuppgiftsincident gällande 
inspelningsfunktionen för telefoni. 

Daniel Klaminder;Henrik 
Hoffmeister 

IN 

 


